
 

 

お客様 弊社 

参加申込 

予約確定 

・zoom 使用方法お知らせ 

・支払いについてご案内 

お客様 
弊社 

お支払い 

入金確認 

招待状送付 

お客様 弊社 

ZOOM 登録 

登録内容確認 

承認通知メール送付 

参加前にリマインダーメール送付 

お客様 

ZOOM インストール 

（開始までに） 

当日参加 

オンラインプログラムご参加までの流れ 


